
Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Klassische kaufmännische Berufe

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Kaufmann/-frau 
Büromanagement = 
die Allrounder

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche, bei 
Behörden, Verbänden, 
Organisationen und 
Interessenvertretungen

Sie führen organisatorische und kaufmännisch-verwaltende Tätigkeiten aus. 
Sie erledigen den Schriftverkehr, entwerfen Präsentationen, beschaffen 
Büromaterial, planen und überwachen Termine, bereiten Sitzungen vor und 
organisieren Dienstreisen.
Außerdem betreuen sie Kunden, helfen bei der Auftragsabwicklung, 
schreiben Rechnungen und überwachen Zahlungseingänge.

Beispiel Metallhandwerk und Metall- und 
Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: 
€ 765 (Handwerk), € 1.206 bis € 1.226 
(Industrie)
2. Ausbildungsjahr: 
€ 821 (Handwerk), € 1.259 bis € 1.279 
(Industrie), 
3. Ausbildungsjahr:
€ 921 (Handwerk), € 1.337 bis € 1.357 
(Industrie)

€ 3.725

• Deutsch (Schriftverkehr mit Kunden 
und Geschäftspartnern)

• Mathematik (Rechnungswesen, 
Bestellwesen)

• Wirtschaft (z.B. für Buchhaltung)

Industriekaufmann/-
frau = die Spezialisten

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche

Sie durchlaufen in der Ausbildung alle Abteilungen und werden danach in 
einer Abteilung des Unternehmens eingesetzt, z.B. im Einkauf, Vertrieb, 
Marketing, Personalwesen, Buchhaltung usw.
Hier erledigen sie alle kaufmännisch-betriebswirtschaftlichen Aufgaben.

Beispiel Elektrohandwerk und Metall- und 
Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: 
€ 855 (Handwerk), € 1.206 bis € 1.226 
(Industrie) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 935 (Handwerk), € 1.259 bis € 1.279 
(Industrie) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 985 (Handwerk), € 1.337 bis € 1.357 
(Industrie)

€ 4.224

• Mathematik (Rechnungswesen, 
Ermitteln von Kosten)

• Wirtschaft (zum Verstehen von 
Geschäftsvorgängen)

• Englisch (bei internationalen Kunden)
• Deutsch (Korrespondenz,  

Kundenkontakt)

Verwaltungs-
fachangestellte/r

In Behörden der Bundes-, 
Landes- oder 
Kommunalverwaltung

Sie übernehmen in Behörden Büro- und Sachbearbeitungsaufgaben, sind 
Ansprechpartner für Bürger und Betriebe, erarbeiten Verwaltungs-
entscheidungen auf der Grundlage von Bundes-, Landes- und 
kommunalem Recht und wirken an der Umsetzung von Beschlüssen mit.

1. Ausbildungsjahr: € 1.293 
2. Ausbildungsjahr: € 1.343 
3. Ausbildungsjahr: € 1.389

€ 4.003

• Wirtschaft/Recht (Anwenden von 
Rechtsvorschriften) 

• Deutsch (Schriftverkehr, Erstellen von 
Protokollen und Berichten) 

• Mathematik (Erhebung von Abgaben, 
Bewirtschaftung der Einnahmen und 
Ausgaben)
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Berufe im Handel
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

welche Fächer sind wichtig?

Kaufmann/-frau 
Einzelhandel

In Einzelhandelsunternehmen, z.B. in 
Modehäusern, Baumärkten, Supermärkten, 
Kaufhäusern, Lebensmittelfachgeschäften, 
Tankstellen oder im Versandhandel

Sie verkaufen Waren, beraten Kunden, bearbeiten Reklamationen 
und helfen bei der Warenpräsentation bzw. beim Auffüllen der 
Regale. 
Sie planen den Einkauf, kennen sich im Warenwirtschaftssystem 
aus, überwachen Bestände, kontrollieren Warenbewegungen und 
wirken bei der Planung und Umsetzung verkaufsfördernder 
Maßnahmen mit.
Zunehmend betreuen sie auch den Onlineauftritt der Händler.

1. Ausbildungsjahr: € 1.060 
2. Ausbildungsjahr: € 1.170 
3. Ausbildungsjahr: € 1.310

€ 2.743

• Mathematik (für Kalkulationen und 
Kassenabrechnungen)

• Deutsch (Kundenberatung, 
Bearbeitung von Beschwerden und 
Reklamationen)

• Wirtschaft (Aufgaben im 
Rechnungswesen)

Kaufmann/-frau im 
Groß- und 
Außenhandel

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche

Sie kaufen Waren wie Rohstoffe, Lebensmittel oder Konsumgüter 
in großen Mengen bei nationalen/internationalen Herstellern und 
verkaufen diese weiter an Einzelhändler oder Handwerker. 
Sie sind zuständig für die Bestellungen, die Planung von 
Warenaus-/-anlieferungen, die sachgerechte Lagerung der Waren 
und die Kundenberatung. 

1. Ausbildungsjahr: € 1.171
2. Ausbildungsjahr: € 1.251 
3. Ausbildungsjahr: € 1.324

€ 3.634

• Deutsch (für die Korrespondenz)
• Wirtschaft/Mathematik (für das Buchen 

von Geschäftsvorgängen und das 
Kalkulieren von Frachtkosten)

Kaufmann/-frau 
E-Commerce

• In allen Unternehmen, die Onlineshops 
betreiben, oder die Produkte online 
vertreiben

• Im Internetversandhandel 
• Bei Touristikunternehmen, die Reisen und 

Flüge online verkaufen
• Bei Logistik- und Mobilitätsdienst-

leistungsbetrieben, die Leistungen online 
verkaufen, z.B. Speditionen, 
Transportunternehmen, Verkehrsbetriebe

Sie sind im Internethandel tätig und kaufen bzw. verkaufen Waren 
in Online-Shops oder über Social Media. 
Sie analysieren den Erfolg des Internetauftritts, um entsprechend 
Werbemaßnahmen anzupassen, Bilder auszutauschen oder 
Strategien zu verändern. 
Daneben gehören klassische kaufmännische Aufgaben zum 
Beruf, wie die Buchführung, das Rechnungswesen, die 
Angebotserstellung und das Überprüfen der Geschäftskonten.  

1. Ausbildungsjahr: € 1.060 
2. Ausbildungsjahr: € 1.170 
3. Ausbildungsjahr: € 1.310

€ 3.110

• Mathematik (Auswerten von 
Statistiken)

• Deutsch (Kommunikation mit Kunden, 
Beschreibung von Angeboten und 
Dienstleistungen)

• Englisch (für die Recherche,  
Auskünfte in englischer Sprache 
geben)

• Wirtschaft/Recht 

Buchhändler/in • Im Bucheinzelhandel und im 
Zwischenbuchhandel

• In Buch- und Zeitschriftenverlagen

Sie handeln mit Büchern, Zeitschriften und elektronischen Medien, 
wie E-Books, Videos und Hörbüchern, beraten Kunden und 
können Empfehlungen geben.
Nebenbei sind sie für die anfallenden kaufmännischen und 
verwaltungstechnischen Aufgaben zuständig.

1. Ausbildungsjahr: €    971 
2. Ausbildungsjahr: € 1.029
3. Ausbildungsjahr: € 1.098

€ 2.856

• Deutsch (Lesen der Bücher, 
Kundenberatung)

• Wirtschaft (Zahlungsbuchungen, 
Rechnungsprüfungen)

• Mathematik (Berechnen von Preisen 
und Rabatten)
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Berufe im Handel
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Immobilienkaufmann
/-frau 

• Bei Wohnungsbauunternehmen, 
Bauträgern, Immobilien- und 
Projektentwicklern

• Bei Wohnungsgesellschaften, 
Immobilienmaklern/-verwaltern

• In Immobilienabteilungen
• Bei Industriebetrieben, im Facility-

Management, bei Verwaltungen

Sie sind die Experten rund um Häuser, Wohnungen und Grundstücke. 
Sie vermitteln Immobilien (Verkauf/Vermietung), betreuen Kunden und 
Interessenten. 
Daneben sind sie zuständig für die Verwaltung der Immobilien, erstellen 
Nebenkostenabrechnungen, führen Eigentümerversammlungen durch 
und veranlassen Sanierungs- und Modernisierungsmaßnahmen.

1. Ausbildungsjahr: € 1.170 
2. Ausbildungsjahr: € 1.280 
3. Ausbildungsjahr: € 1.390

€ 4.003

• Mathematik (Erstellen von 
Finanzierungsplänen, Prüfung von 
Baurechnungen)

• Wirtschaft (Miet- und Baubuch-
haltung)

• Deutsch (Kundenberatung, Erstellung 
schriftlicher Angebote)

Kaufmann/-frau für 
Dialogmarketing

• In Call-Centern
• In Service- und Kunden-Centern 

von Industrie-, Handels- und 
Dienstleistungsunternehmen 

Sie verkaufen Dienstleistungen im Bereich des Direkt- bzw. 
Telemarketings und steuern Aufträge, die für Unternehmen von 
Service-, Call- oder Kontakt-Centern durchgeführt werden. Sie beraten 
Kunden am Telefon, bearbeiten Aufträge und schließen Verträge ab. 
Sie konzipieren Kampagnen und Projekte, planen, organisieren und 
kontrollieren deren Abläufe und wählen das dafür erforderliche 
Personal aus.

1. Ausbildungsjahr: € 1.183 bis € 1.346
2. Ausbildungsjahr: € 1.244 bis € 1.408
3. Ausbildungsjahr: € 1.316 bis € 1.470

€ 2.533

• Deutsch (Kundenkommunikation)
• Mathematik (Budgetplanung)
• Wirtschaft (Aufgaben im 

Rechnungswesen)
• Englisch und weitere Fremdsprachen 

(bei international agierenden 
Marketingunternehmen)

Drogist/in

• In Drogerien bzw. in Drogerie-
abteilungen von Kaufhäusern oder 
Supermärkten

• Im Großhandel für kosmetische 
Erzeugnisse und Körperpflegemittel 
oder pharmazeutische Produkte

Sie beraten und verkaufen die Produkte in Drogerien oder 
Drogerieabteilungen (alles von freiverkäuflichen Arzneimitteln, 
Körperpflegeprodukten, Kosmetika bis hin zu Reinigungsmitteln). 
Sie bestellen Waren und lagern diese, füllen die Regale auf und sitzen 
an der Kasse.

1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.060 (Einzelhandel), € 1.215 (Drogerie)   
2. Ausbildungsjahr: 
€  1.170 (Einzelhandel), € 1.355 (Drogerie) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.310 (Einzelhandel), € 1.475 (Drogerie)

€ 2.979

• Mathematik (Kasse, Preisermittlung, 
Berechnung von Rabatten)

• Chemie/Biologie (Beratung über 
Inhaltsstoffe der Produkte)

• Deutsch (Verfassen von 
Geschäftsbriefen)

• Wirtschaft (Rechnungswesen)

Augenoptiker/in

• In Betrieben des Augenoptiker-
handwerks

• In der optischen und 
feinmechanischen Industrie

Sie stellen Sehhilfen her, beraten Kunden stil- und typgerecht bei der 
Auswahl, verkaufen Brillen, Kontaktlinsen und optische Geräte. 
Außerdem führen sie Sehtests durch, reparieren Brillen und erledigen 
kaufmännische Arbeiten wie die Kalkulation oder die Buchhaltung.

1. Ausbildungsjahr: €    800 
2. Ausbildungsjahr: €    910 
3. Ausbildungsjahr: € 1.020

€ 2.789

• Mathematik (Geometrie der 
Brillengläser)

• Physik (physikalische Grundlagen für 
Brillengläser)

• Biologie (Zusammenwirken von Auge-
Gehirn, anatomische 
Brillenanpassung)
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Berufe im Bereich Verwaltung, Recht und Justiz

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Rechtsanwalts-
fachangestellte/r

In Rechtsanwaltskanzleien

Sie sind die "rechte" Hand des Anwalts. 
Sie empfangen die Mandanten, koordinieren Termine, haben alle Fristen 
im Blick, führen die Akten und sind für die Kommunikation mit den 
Behörden und Gerichten verantwortlich. 
Dafür haben sie sowohl das rechtliche Fachwissen als auch Verwaltungs-
Know-how. 

1. Ausbildungsjahr: €    971 
2. Ausbildungsjahr: € 1.075
3. Ausbildungsjahr: € 1.174

€ 2.972

• Deutsch (Erstellen von Schriftstücken 
und Verträgen)

• Mathematik (Berechnung von Kosten)
• Wirtschaft/Recht (Mandanten über 

Sachstand informieren)
• Englisch (internationales Recht)
• Wirtschaft (Rechnungswesen)

Notarfachange-
stellte/r

• In Notariaten
• In kombinierten Rechtsanwalts-

kanzleien mit Notariat

Sie sind die „rechte“ Hand des Notars. 
Sie empfangen die Mandanten, bereiten Urkunden/Verträge vor und 
stehen mit Mandanten, Behörden und anderen Beteiligten in Kontakt. 
Dabei "übersetzen" sie die Juristensprache für die Mandanten in eine 
verständliche Sprache, kümmern sich um Einträge ins Grundbuch und 
Handelsregister, führen Akten und stellen Rechnungen aus. 

1. Ausbildungsjahr: € 682 bis € 1.237 
2. Ausbildungsjahr: € 805 bis € 1.300 
3. Ausbildungsjahr: € 921 bis € 1.400

€ 2.972

• Deutsch (Erstellen von Schriftstücken 
und Verträgen)

• Mathematik (Gebührenberechnung)
• Wirtschaft/Recht (Mandanten über 

Sachstand informieren)
• Englisch ( im grenzüberschreitenden 

Rechtsverkehr)

Justizfachange-
stellte/r

• Bei Verwaltungs-, Zivil- oder 
Strafgerichten

• Bei Staatsanwaltschaften
• In Notariaten und 

Rechtsanwaltskanzleien

Sie unterstützen die Richter und Staatsanwälte in ihrer Arbeit und führen 
in Verhandlungen/Vernehmungen das Protokoll. 
Sie sind Ansprechpartner für ratsuchende Bürger und erteilen Auskünfte. 
Daneben sind sie zuständig für die Verwaltung der Akten, Überwachung 
von Fristen, Beglaubigungen von Schriftstücken und für alle anderen 
anfallenden organisatorischen Büroaufgaben.

1. Ausbildungsjahr: € 1.237 
2. Ausbildungsjahr: € 1.291 
3. Ausbildungsjahr: € 1.341

€ 3.723

• Deutsch (Verfassen von Protokollen)
• Mathematik (Kosten und 

Zinsberechnungen)
• Wirtschaft/Recht (über Sachstand von 

Rechtsangelegenheiten informieren)
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Berufe im Bereich Verwaltung, Recht und Justiz

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Fachangestellte/r für 
Arbeitsmarktdienst-
leistungen

• In örtlichen Agenturen für Arbeit
• In Jobcentern
• Bei Familienkassen

Sie erteilen persönliche oder telefonische Auskünfte, übernehmen 
administrative Tätigkeiten, beraten über Geldleistungen und helfen beim 
Ausfüllen der Anträge. 
Bei der anschließenden Bearbeitung berücksichtigen sie gesetzliche 
Vorschriften und interne Qualitätsrichtlinien. 
Außerdem unterstützen sie die Fachkräfte aus den Bereichen 
Berufsberatung und Arbeitsvermittlung.

1. Ausbildungsjahr: € 1.218 
2. Ausbildungsjahr: € 1.268 
3. Ausbildungsjahr: € 1.314

€ 4.456

• Deutsch (Ausfüllen von Formularen, 
Schriftverkehr)

• Mathematik (Bearbeitung von 
Anträgen)

• Wirtschaft/Politik/Sozialkunde (für      
die Bewertung der aktuellen Situation 
auf dem Arbeitsmarkt)

Personaldienst-
leistungskaufmann/-
frau

• In Personaldienstleistungs-
unternehmen

• In Personalabteilungen größerer 
Unternehmen oder Behörden

• Bei Personalberatungs-
unternehmen

Sie helfen Unternehmen, geeignetes Personal zu finden. 
Dazu erstellen sie Stellenanzeigen, führen Vorstellungsgespräche und 
schließen Arbeitsverträge ab. 
Zu ihren Aufgaben gehört auch die Planung und Organisation der 
Personaleinsätze im Unternehmen, die Führung der Personalakten, die 
Kontrolle der Kosten sowie die Betreuung der Unternehmen. 

1. Ausbildungsjahr: € 1.013  
2. Ausbildungsjahr: € 1.100 
3. Ausbildungsjahr: € 1.203

€ 3.823

• Deutsch (Beratung, Erstellen von 
Inseraten)

• Wirtschaft/Recht (Aufsetzen von 
Vertragsunterlagen)

• Mathematik (Lohn-/Gehaltsab-
rechnung  und Kostenkalkulationen)

• Englisch (Auswertung von 
fremdsprachigen Informationen)
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Berufe im Bereich Finanzen und Controlling
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Beamte im mittleren 
Dienst der 
Steuerverwaltung

• Bei Finanzämtern
• Bei Oberfinanzdirektionen und 

Finanzministerien
• Im Bundeszentralamt für Steuern

Sie beraten Steuerpflichtige und bearbeiten deren Steuererklärungen oder 
Zahlungen. 
Sie bereiten Entscheidungen vor, führen Akten, prüfen die eingereichten 
Unterlagen, bearbeiten Steuererklärungen und erlassen Steuerbescheide.

Bei Bundesbehörden: € 1.473
Die Ausbildung dauert nur 2 Jahre € 4.426

• Mathematik (Berechnung von Steuern 
und Abgaben)

• Wirtschaft/Recht (Bearbeiten von 
Steuerunterlagen)

• Deutsch (Schriftverkehr)

Steuerfach-
angestellte/r

• In Kanzleien von Steuerberatern, 
Wirtschaftsprüfern und 
vereidigten Buchprüfern

• In Steuerberatungs-, 
Wirtschaftsprüfungs- und 
Buchprüfungsgesellschaften

• Bei Wirtschaftsunternehmen in 
den Bereichen Rechnungs-
wesen, Buchführung oder 
Personalsachbearbeitung

Sie helfen Privat- und Firmenkunden durch den Paragrafendschungel des 
deutschen Steuer- und Wirtschaftsrechts. Sie betreuen die Mandanten, 
erstellen betriebswirtschaftliche Auswertungen und Jahresabschlüsse 
sowie Lohn- und Gehaltsabrechnungen. 
Daneben erteilen sie Auskünfte, stehen in Kontakt mit Finanzämtern und 
Sozialversicherungsträgern, überwachen Termine und stellen die 
Einhaltung von Fristen sicher.

1. Ausbildungsjahr: € 1.100 
2. Ausbildungsjahr: € 1.200 
3. Ausbildungsjahr: € 1.300

€ 3.302

• Mathematik (Berechnen der 
• Steuern und Steuerrückstellungen)
• Wirtschaft (Buchhaltung)
• Deutsch (schriftliche Arbeiten, 

Geschäftsbriefe erstellen)

Bankkaufmann/-frau

• In Kreditinstituten wie Banken, 
Girozentralen, Sparkassen und 
Bausparkassen

• An Börsen oder im 
Wertpapierhandel

Sie beraten die Kunden rund ums Geld, in allen Fragen zum Konto, zur 
Finanzierung oder zu Geldanlagen. Sie pflegen Kundenkonten, verwalten 
Wertpapiere und erstellen Finanzkonzepte. 
Im internen Bereich planen und steuern sie Arbeitsabläufe, führen 
Kontrollen im Rechnungswesen durch und überwachen die Einhaltung 
gesetzlicher Vorschriften und innerbetrieblicher Richtlinien.

1. Ausbildungsjahr: € 1.183 bis € 1.346 
2. Ausbildungsjahr: € 1.244 bis € 1.408 
3. Ausbildungsjahr: € 1.316 bis € 1.470

€ 5.241

• Deutsch (Kundenkontakt)
• Wirtschaft (Analyse von Bilanz-

kennzahlen)
• Mathematik (Zins- und Prozent-

rechnungen)
• Englisch (für internationale 

Kundenkontakte)
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Berufe im Bereich Finanzen und Controlling
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Kaufmann/-frau  
Versicherungen und 
Finanzanlagen

• Bei Versicherungsgesellschaften
• Bei Versicherungsmaklern
• Bei Kreditinstituten

Sie beraten Kunden über Finanzprodukte und Versicherungen, schließen 
Verträge ab und bearbeiten Schadens- und Leistungsfälle. 
Im Außendienst nehmen sie versicherte Schäden vor Ort in Augenschein 
und legen Schadensakten an. 
Im Innendienst betreuen sie die Vertragsabschlüsse, verwalten die 
Verträge und sind im Rechnungswesen und Controlling tätig.

1. Ausbildungsjahr: € 1.205 
2. Ausbildungsjahr: € 1.282
3. Ausbildungsjahr: € 1.370

€ 5.257

• Deutsch (Kundenberatung, 
Schriftverkehr)

• Mathematik (Ausarbeiten von 
Vertragskonditionen)

• Wirtschaft (Vertragserstellung, 
betriebliches Rechnungswesen)

• Englisch (für internationale 
Kundenkontakte)

Sozialversicherungs-
fachangestellte/r

• Bei gesetzlichen 
Sozialversicherungen

• Bei Verbänden der 
Sozialversicherungsträger, in der 
Patientenabrechnung von 
Krankenhäusern oder im 
Versicherungsgewerbe

Sie arbeiten in den Fachbereichen der gesetzlichen Renten-, Kranken-
und Unfallversicherung sowie bei knappschaftlichen und landwirt-
schaftlichen Sozialversicherungen. 
Sie sind Ansprechpartner für die Versicherten, klären Versicherungs-
verhältnisse, prüfen Ansprüche und beraten zur finanziellen Absicherung 
z.B. im Unfall-, Krankheits- oder Pflegefall. 
Darüber hinaus übernehmen sie die Bearbeitung von Anträgen, den 
Schriftverkehr und allgemeine administrative Aufgaben.

z.B. gesetzliche Krankenversicherung:
1. Ausbildungsjahr: € 1.289 bis € 1.444 
2. Ausbildungsjahr: € 1.390 bis € 1.529 
3. Ausbildungsjahr: € 1.502 bis € 1.608

€ 4.456

• Mathematik (Berechnen von 
Versicherungsbeiträgen)

• Deutsch (Geschäftsbriefe, 
Schriftverkehr)

• Wirtschaft (Beratung auf Grundlage  
des Sozialversicherungssystems)
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Berufe im Bereich Logistik und Verkehr
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Automobilkaufmann/
-frau

• Im Kraftfahrzeug- und Kraftfahr-
zeugteilehandel (z.B. Auto-
häuser, Fahrzeugimporteure)

• Bei Automobilherstellern

Sie organisieren den Kundendienst, nehmen Wartungs- und 
Reparaturaufträge an, beraten Kunden über Finanzdienstleistungs-
produkte, erstellen Angebote und schließen Finanzierungs-, Kauf-, 
Leasing- oder Versicherungsverträge ab. 
Sie beraten Kunden im Service und Vertrieb, bereiten Unterlagen für den 
Verkauf vor und wirken bei Marketingmaßnahmen mit. 
Außerdem übernehmen sie Aufgaben in der Buchhaltung, Kosten-
rechnung und Kalkulation.

1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.060 (Einzelhandel), € 1.004 (Kfz-
Gewerbe) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 1.170 (Einzelhandel), € 1.036 (Kfz-
Gewerbe)
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.310 (Einzelhandel), € 1.101 (Kfz-
Gewerbe)

€ 3.992

• Mathematik (Berechnen von 
Finanzierungsmodellen)

• Deutsch (Kundenverhandlungen, 
Geschäftskorrespondenz)

• Wirtschaft (Aufgaben im 
Rechnungswesen)

Kaufmann/-frau  
Spedition- und 
Logistikdienst-
leistung

Bei Speditionen und Unternehmen 
im Bereich Umschlag oder 
Lagerwirtschaft

Sie steuern den Güterversand, ermitteln geeignete Transportmittel und     
-wege, kalkulieren Preise und kümmern sich um Reklamationen. 
Im internationalen Handel koordinieren sie das Zusammenwirken aller 
Akteure, die an einer Lieferkette beteiligt sind. 
Sie nehmen außerdem Schadensmeldungen entgegen, kümmern sich um 
die Regulierung von Schäden, rechnen Leistungen ab und weisen 
Zahlungen an.

1. Ausbildungsjahr: € 1.000
2. Ausbildungsjahr: € 1.100
3. Ausbildungsjahr: € 1.200

€ 3.786

• Mathematik (Kalkulieren von Lauf-
zeiten und Frachttarifen)

• Wirtschaft (Entwicklung markt-
gerechter Leistungsangebote)

• Deutsch (Verkaufsgespräche, 
Kundenberatung)

• Englisch (internationale 
Kundenkontakte)

Kaufmann/-frau für 
Kurier-, Express- und 
Postdienstleistungen

• Bei Brief-, Paket- oder Kurier-
und Expressdiensten

• Bei Speditionen mit 
Expressservice

Sie informieren Kunden über Postdienstleistungen und berechnen 
Frachttarife. 
Dabei planen/organisieren sie Routen, Transportmittel und den 
Personaleinsatz. Im Schalterdienst nehmen sie Sendungen an oder 
geben sie aus. 
Darüber hinaus erledigen sie den Schriftverkehr, nehmen Buchungen und 
Abrechnungen vor, bearbeiten Kundenreklamationen, veranlassen 
Nachforschungen und wirken bei der kaufmännischen Steuerung sowie 
bei Marketing- und Vertriebsmaßnahmen mit.

1. Ausbildungsjahr: € 1.295
2. Ausbildungsjahr: € 1.377 
3. Ausbildungsjahr: € 1.479

€ 4.157

• Mathematik (Kalkulieren von 
Frachttarifen)

• Englisch (für internationale 
Logistikaufträge und 
Geschäftsbeziehungen)

• Wirtschaft (Rechnungswesen)
• Deutsch (Kundenberatung)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Logistik und Verkehr

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Tankwart/in

• In Tankstellen
• In Autowerkstätten oder

Waschanlagen mit 
angeschlossener Tankstelle

Sie kassieren die Tankrechnung und verkaufen Waren des täglichen 
Bedarfs sowie Autozubehör an der Tankstelle. 
Daneben führen sie Diagnose- und Prüftätigkeiten sowie kleinere 
Reparaturen durch, bauen Sonderzubehör in Fahrzeuge ein und beraten 
Kunden, z.B. über die jeweils geeignete Wagenpflege oder das passende 
Motorenöl. 
Außerdem erledigen sie kaufmännische Verwaltungs- und Schreib-
arbeiten und halten den Tankstellenbetrieb aufrecht.

1. Ausbildungsjahr: € 710 
2. Ausbildungsjahr: € 805 
3. Ausbildungsjahr: € 921

€ 2.857

• Mathematik (Kasse, Berechnen von 
Mengen/Gemischen oder Preise)

• Werken/Technik (für Reparatur- und 
Servicearbeiten)

Fachkraft –
Lagerlogistik

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche

Sie nehmen Waren an, prüfen anhand der Begleitpapiere deren 
Menge/Beschaffenheit, organisieren die Entladung der Güter, sortieren 
diese und lagern sie sachgerecht ein.
Im Warenausgang planen sie Auslieferungstouren und ermitteln die 
günstigste Versandart. 
Sie stellen Lieferungen zusammen, verpacken die Ware und erstellen 
Begleitpapiere wie Lieferscheine oder Zollerklärungen. 
Sie beladen Lkws, Container oder Eisenbahnwaggons, bedienen 
Gabelstapler und sichern die Fracht gegen Verrutschen oder Auslaufen. 
Darüber hinaus optimieren sie den innerbetrieblichen Informations- und 
Materialfluss von der Beschaffung bis zum Absatz.

1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.171 (Groß- und Außenhandel), € 1.000 
(privates Verkehrsgewerbe) 
2. Ausbildungsjahr:
€ 1.251 (Groß- und Außenhandel), € 1.100 
(privates Verkehrsgewerbe) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.324 (Groß- und Außenhandel), € 1.200 
(privates Verkehrsgewerbe)

€ 3.074

• Mathematik (Ermittlung und 
Auswertung von Lagerkennzahlen)

• Deutsch (Ausfüllen von Fracht, 
Versand- und Lagerunterlagen)

• Englisch und andere Fremdsprachen 
(Kontakte zu ausländischen 
Lieferanten)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Fitness und Gesundheit
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Sport- und 
Fitnesskaufmann/-
frau

• In Sport- und Fitnessstudios
• Bei Sportverbänden/-vereinen
• Bei Betreibern von Sportanlagen
• In Wellness- und 

Gesundheitszentren
• Bei Sportveranstaltern und in 

Sportschulen

Sie tragen durch ihre vielfältigen betriebswirtschaftlichen, 
organisatorischen und kundenorientierten Tätigkeiten zum reibungslosen 
Sportbetrieb bei. 
Sie betreuen Kunden, beraten sie zu Sportangeboten sowie zu den  
gesundheitlichen Aspekten von Bewegung und Ernährung. 
Die Planung von Marketingveranstaltungen und Entwicklung von 
Konzepten für verschiedene Sportangebote gehört ebenfalls zu ihren 
Aufgaben.

1. Ausbildungsjahr: € 682 
2. Ausbildungsjahr: € 805 
3. Ausbildungsjahr: € 921

€ 2.771

• Mathematik (Ermittlung und 
Überwachung von Kosten)

• Deutsch (Korrespondenz mit Kunden 
und Geschäftspartnern)

• Wirtschaft (Erledigen kaufmännischer 
Aufgaben)

Physiotherapeut/in

• In Krankenhäusern/Kliniken
• In Facharztpraxen
• In physiotherapeutischen Praxen
• In Altenheimen
• In Rehabilitationszentren
• In Einrichtungen zur 

Eingliederung/Pflege von 
Menschen mit Behinderung

Sie unterstützen Patienten auf der Basis der ärztlichen Diagnose und 
eigener Beobachtung bei der Erhaltung, Wiederherstellung und 
Verbesserung ihrer Beweglichkeit durch gezielte therapeutische 
Maßnahmen (Massagen, Wärme-, Elektro- und Hydrotherapien). 
Sie führen mit den Patienten gezielte Einzel- und Gruppentherapien 
durch.

Die schulische Ausbildung wird in der Regel 
nicht vergütet. Bei einem Ausbildungsträger, 
der unter den Geltungsbereich eines 
Tarifvertrages des öffentlichen Dienstes fällt, 
ist eine Vergütung möglich:
1. Ausbildungsjahr: € 1.290 
2. Ausbildungsjahr: € 1.350 
3. Ausbildungsjahr: € 1.447

€ 3.119

• Biologie (zum Verstehen von Aufbau 
und Funktionsweise des 
Bewegungsapparates)

• Sport (Erstellen von Übungs-
programmen)

• Deutsch (Erstellen von Be-
handlungsberichten und 
Dokumentationen)

Kaufmann/-frau im 
Gesundheitswesen 

• In Krankenhäusern sowie in 
Vorsorge- und 
Rehabilitationseinrichtungen

• Bei Krankenversicherungen und 
Rettungsdiensten

• In Altenpflegeheimen oder in der 
ambulanten Alten-/Krankenpflege

Sie sind die Verbindungsstelle zwischen den Patienten und der 
Verwaltung, sie informieren die Patienten am Empfang, erfassen deren 
Daten und rechnen Leistungen mit den Krankenkassen bzw. Kosten-
trägern ab. 
Sie planen/organisieren Geschäftsprozesse, entwickeln Dienstleistungs-
angebote, übernehmen Aufgaben im Qualitätsmanagement oder 
Marketing, kalkulieren Preise und beschaffen bzw. verwalten Materialien 
und Produkte.

1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.060 (Einzelhandel), € 1.293 (öffentlicher 
Dienst), € 1.289 bis € 1.444 (gesetzliche 
Krankenversicherung) 
2. Ausbildungsjahr:
€ 1.170 (Einzelhandel), € 1.343 (öffentlicher 
Dienst), € 1.390 bis € 1.529 (gesetzliche 
Krankenversicherung) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.310 (Einzelhandel), € 1.389 (öffentlicher 
Dienst), € 1.502 bis € 1.608 (gesetzliche 
Krankenversicherung)

€ 3.482

• Wirtschaft (Erstellen von Jahres-
abschlüssen)

• Mathematik (Kalkulationen)
• Deutsch (Kundenberatung, 

Korrespondenz mit Krankenkassen)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Fitness und Gesundheit
Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt

Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Pharmazeutisch-
kaufmännische/r 
Angestellte/r (PKA)

• In Apotheken
• Im pharmazeutischen Groß-

handel
• In der pharmazeutischen 

Industrie
• In Drogerien

Sie arbeiten im kaufmännisch-organisatorischen Bereich der Apotheke 
und sind daher eher im Back-Office-Bereich zu finden. 
Hier bestellen sie Arzneimittel, kontrollieren eingehende Waren und lagern 
diese, erledigen Büro- und Verwaltungsaufgaben, erstellen Rechnungen 
und bereiten die Abrechnung der Apothekenleistungen vor. 
Im Verkaufsbereich beraten sie Kunden im Bereich von freiverkäuflichen 
Artikeln wie Kosmetika und Hygieneartikel.

1. Ausbildungsjahr: 
€ 793 (Apotheken), € 1.293 (öffentlicher 
Dienst) 
2. Ausbildungsjahr:
€ 850 (Apotheken), € 1.343 (öffentlicher 
Dienst) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 921 (Apotheken), € 1.389 (öffentlicher 
Dienst)

€ 2.979

• Mathematik (Überprüfung von 
Rechnungen und Lieferscheinen)

• Chemie (Kenntnisse über die Wirkung 
von Chemikalien und medizinischen 
Wirkstoffen)

• Deutsch (Kommunikation mit Kunden 
und Geschäftspartnern)

Medizinische/r 
Fachangestellte/r

• In Arztpraxen aller Fachgebiete
• In Krankenhäusern und anderen 

Einrichtungen des Gesundheits-
wesens

• In medizinischen Laboren
• In betriebsärztlichen Abteilungen 

von Unternehmen

Sie organisieren den Praxisablauf, vergeben an der Rezeption Termine 
und informieren Patienten. 
Daneben assistieren sie bei der Behandlung, legen Verbände an, nehmen 
Blut ab, pflegen medizinische Instrumente und führen Laborarbeiten 
durch. 
Im administrativen Bereich sind sie zuständig für die Abrechnungen der 
erbrachten Leistungen und dem Schriftverkehr mit den Krankenkassen, 
Laboren und anderen Ärzten.

1. Ausbildungsjahr: € 1.000
2. Ausbildungsjahr: € 1.100 
3. Ausbildungsjahr: € 1.200

€ 2.902

• Biologie (zum Assistieren bei der 
Behandlung)

• Chemie (Arbeiten im Labor)
• Mathematik (Durchführen der 

Quartalsabrechnungen)
• Deutsch (Schriftverkehr mit Patienten 

und Versicherungsträgern)

Medizinische/r 
Technologe/Techno-
login Radiologie

• In Krankenhäusern
• In Arztpraxen bzw. 

Facharztpraxen für Radiologie

Sie wenden radiologische Diagnostiken und andere bildgebende 
Verfahren an, führen nuklearmedizinische Untersuchungen und 
Strahlentherapien durch. 
Dafür bedienen sie medizinische Anlagen/Apparate, treffen die 
erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen, dokumentieren die 
Untersuchungen und sorgen für die sachgerechte Speicherung der Daten. 
Außerdem bereiten sie die Bestrahlungen von Tumorpatienten vor und 
führen diese nach einem ärztlich vorgegebenen Bestrahlungsplan durch.

1. Ausbildungsjahr: € 1.215 
2. Ausbildungsjahr: € 1.275 
3. Ausbildungsjahr: € 1.372

€ 4.310

• Chemie (nuklearmedizinische 
Ausbildungsinhalte)

• Physik (Kenntnisse über Elektrodyna-
mik, Magnetismus und Kernphysik)

• Biologie (Verstehen, wie Strahlung    
auf den Körper wirkt)

• Mathematik (Strahlungsdosis berech-
nen)

• Englisch (Verstehen der medizintech-
nischen Fachliteratur)

• Latein (medizinische Fachterminologie)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Fitness und Gesundheit

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Hörakustiker/in*
In Betrieben des Hörakustiker-
handwerks sowie bei industriellen 
Herstellern von Hörsystemen

Sie führen Hörtests durch und beraten Kunden bei der Auswahl der 
unterschiedlichen Arten von Hörsystemen bzw. beim Gehörschutz. 
Sie stellen Otoplastiken (= Abdruck vom Gehörgang) her, passen 
Hörsysteme an und halten sie instand. 
Außerdem führen sie kaufmännische/verwaltende Arbeiten durch 
(Korrespondenz, Erstellen von Angeboten und Abrechnungen).

1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.060 (Einzelhandel), € 750 (Handwerk) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 1.170 (Einzelhandel), € 850 (Handwerk) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.310 (Einzelhandel), € 950 (Handwerk)

€ 2.846

• Physik (Sachkenntnis in Akustik)
• Werken/Technik (Anpassen des 

Hörgerätes)
• Mathematik (audiologische 

Berechnungen)
• Biologie (um den komplexen Vorgang 

des Hörens nachzuvollziehen)

* Der Berufsschulunterricht wird teilweise in der länderübergreifenden Fachklasse in Lübeck durchgeführt. 



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Werbung und Medien

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Kaufmann/-frau –
Marketing-
kommunikation

In Agenturen und Beratungsfirmen,  
z.B. Werbe-, PR- und Event-
agenturen

Sie sind dafür zuständig, die gewünschte Zielgruppe richtig anzusprechen 
und Produkte oder Dienstleistungen zu vermarkten. 
Sie entwickeln Strategien für verschiedene Medien, setzen sie 
kaufmännisch um und begleiten die Kunden von der ersten Analyse über 
die Ausarbeitung eines Werbekonzepts bis hin zur Planung und Aus-
führung der Kampagne.

Beispiel Einzelhandel
1. Ausbildungsjahr: € 1.160 
2. Ausbildungsjahr: € 1.170 
3. Ausbildungsjahr: € 1.310

€ 4.106

• Deutsch (Kundenkommunikation)
• Mathematik (Budgetplanung)
• Wirtschaft (Aufgaben im 

Rechnungswesen)
• Englisch und weitere Fremdsprachen 

(Korrespondenz im internationalen 
Geschäftsverkehr)

Medienkaufmann/-
frau Digital und Print

In Verlags- und Medien-
unternehmen

Sie beraten über die Medienprodukte und Dienstleistungen des 
Unternehmens und arbeiten bei der Entwicklung und Umsetzung von 
Marketingkonzepten mit. 
Sie verkaufen und erwerben Rechte/Lizenzen für Digital- und Print-
produkte. 
Sie sind auch verantwortlich für die Auswahl der Publikationen, sichten 
eingehende Manuskripte, betreuen Autoren, führen Kalkulationen durch 
und wenden betriebliche Controllinginstrumente an.

1. Ausbildungsjahr: €    971 
2. Ausbildungsjahr: € 1.029
3. Ausbildungsjahr: € 1.098

€ 4.774

• Deutsch (Arbeit in der Redaktion oder 
im Lektorat)

• Mathematik (Berechnung der 
Verkaufspreise)

• Wirtschaft (Erstellen von Bilanzen)

Mediengestalter/in 
Digital und Print

• In Werbeagenturen bzw. 
Werbeabteilungen

• In Unternehmen der Druck- und 
Medienwirtschaft

Entsprechend der Kundenwünsche planen sie unterschiedliche 
Medienprojekte, beraten über deren Umsetzungsmöglichkeiten, stimmen 
Entwürfe ab und entwerfen bzw. gestalten Multimediaprodukte. 
Sie erstellen Kalkulationen und Angebote, schließen Verträge ab und 
übernehmen Teilaufgaben des Projektmanagements wie Personal-, 
Termin-, Kostenplanungen.

1. Ausbildungsjahr:
€ 1.087 (Druckindustrie), € 844 bis € 971  
(Zeitungs- und Zeitschriftenverlage) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 1.141 (Druckindustrie), € 970 bis € 1.029 
(Zeitungs- und Zeitschriftenverlage) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.195 (Druckindustrie), € 1.060 bis € 1.098 
(Zeitungs- und Zeitschriftenverlage)

€ 3.225 (z.B. im Bereich 
Mediendesign)

• Mathematik (Berechnen technischer 
Daten)

• Wirtschaft (Erstellen und Kalkulieren 
von Angeboten)

• Deutsch (Bearbeiten von Texten für 
unterschiedliche Medienprodukte)

• Kunst (Anfertigen von Gestaltungs-
entwürfen für Medienprodukte nach 
Vorgaben)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Werbung und Medien

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Mediengestalter/in 
Bild und Ton

• In Unternehmen der Film-
wirtschaft

• Bei Rundfunkveranstaltern
• In Medien- und Werbeagenturen

Sie sind verantwortlich für die Planung, Produktion und Gestaltung von  
Bild- und Tonmedien. 
Zur Vorbereitung einer Produktion recherchieren sie Informationen und 
bereiten Arbeitsabläufe/-techniken vor. 
Sie haben die Kosten im Blick, stimmen Termine ab und sichten/prüfen die 
medialen Aufzeichnungen nach dem redaktionellen Konzept.

Beispiel Privatrundfunk
1. Ausbildungsjahr: € 735 
2. Ausbildungsjahr: € 805 
3. Ausbildungsjahr: € 921

€ 3.069

• Physik (für Licht-/Bild- und Tonsignal-
messungen)

• Mathematik (wirtschaftliche Planung 
der Produktionen)

• Englisch (bei multinationalen 
Produktionen)

• Deutsch (für journalistische Beiträge 
oder Werbung)

Fachangestellte/r für 
Medien- und 
Info.Dienste

• In der öffentlichen Verwaltung, in 
Stadt- und Behördenbibliotheken

• An Hochschulen oder in Museen
• In Werks-/Betriebsbibliotheken 

größerer Firmen
• In Kirchenbibliotheken
• In Verlagen

Sie beschaffen Informationen und bereiteten diese anwendergerecht auf.
Sie ordnen, bearbeiten bzw. verwalten Schrift- und Bildbestände sowie 
audiovisuelle Medien/elektronische Datenträger. 
Auch in der Öffentlichkeitsarbeit und Marketing wirken sie mit und 
informieren und beraten Benutzer und Kunden.

Beispiel Fachrichtung Archiv
1. Ausbildungsjahr: € 1.237 (öffentlicher 
Dienst), € 844 bis 971 (Verlage) 
2. Ausbildungsjahr: € 1.291 (öffentlicher 
Dienst), € 970 bis 1.021 (Verlage)  
3. Ausbildungsjahr: € 1.341 (öffentlicher 
Dienst), € 1.060 bis 1.198 (Verlage)

€ 3.647

• Deutsch (Kundenberatung, Schrift-
verkehr)

• Englisch (Recherche in inter-
nationalen Datenbanken, Beratung 
fremdsprachlicher Kunden)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Freizeit und Tourismus

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Tourismuskaufmann/-
frau für Privat- und 
Geschäftsreisen

• In Reisebüros
• Bei Kultur- und 

Austauschorganisatoren
• Bei Reedereien und 

Busreiseunternehmen

Sie planen Urlaubs-/Geschäftsreisen und organisieren Individual- und 
Pauschalreisen. 
Dazu beraten sie über Reiseziele, ermitteln Reiseverbindungen und 
Übernachtungsmöglichkeiten, kalkulieren Reisepreise, erstellen Angebote 
und Rechnungen und reservieren Flüge, Hotels oder Mietautos. 
Darüber hinaus entwickeln und planen sie Marketingmaßnahmen und 
setzen diese um.

1. Ausbildungsjahr: €    797
2. Ausbildungsjahr: €    908 
3. Ausbildungsjahr: € 1.052

€ 3.158

• Mathematik (Kalkulation von 
Reiseangeboten)

• Wirtschaft (Überwachen von 
Zahlungseingängen)

• Englisch (Kommunikation mit 
ausländischen Hotels und 
Fluggesellschaften)

• Deutsch (Beratung von Kunden)

Hotelfachmann/-frau In Hotels, Gasthöfen 
und Pensionen

Sie sind Allrounder von der Rezeption, der Bedienung im Restaurant bis  
hin zum Zimmerservice. 
Dabei betreuen/beraten sie Hotelgäste und sorgen für deren Wohlergehen. 
Sie organisieren Veranstaltungen, verhandeln mit Reiseveranstaltern und 
kümmern sich um Events. Außerdem planen sie den Personaleinsatz und 
sind für die Buchhaltung und die Lagerhaltung zuständig.

1. Ausbildungsjahr: € 1.150 
2. Ausbildungsjahr: € 1.250 
3. Ausbildungsjahr: € 1.350

€ 2.725

• Mathematik (Erstellen von 
Rechnungen, Kassieren)

• Deutsch (für Korrespondenz und 
Gästekontakte)

• Englisch und weitere Fremdsprachen 
(Umgang mit internationalen Gästen)

Fachmann/-frau für 
Systemgastronomie

• In Selbstbedienungsrestaurants
• Bei Fast-Food-Ketten
• In Raststätten
• In Einrichtungen der 

Gemeinschaftsverpflegung, z.B. 
Kantinen und Mensen

• Bei Cateringunternehmen

Sie organisieren alle Bereiche eines Restaurants nach einem zentral 
festgelegten Gastronomiekonzept. 
Hier sorgen sie für die Einhaltung der vorgegebenen Standards, 
übernehmen die Personalplanung, betreuen die Gäste, bearbeiten 
Reklamationen und regeln Arbeitsabläufe (Einkauf, Lagerhaltung, Küche, 
Service, Gästebetreuung). 
Außerdem überwachen sie die Qualität der Produkte, kontrollieren die 
Kostenentwicklung, planen und realisieren Marketingmaßnahmen.

1. Ausbildungsjahr: €    983 - € 1.150 
2. Ausbildungsjahr: € 1.098 - € 1.250
3. Ausbildungsjahr: € 1.226 - € 1.350

€ 2.445

• Mathematik (Rechnungserstellung, 
Kassieren)

• Deutsch (Korrespondenz und Kontakt 
mit Kunden)

• Englisch und weitere Fremdsprachen 
(Kontakt mit internationalen Gästen)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Freizeit und Tourismus

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Veranstaltungskauf-
mann/-frau

• Bei Unternehmen der 
Veranstaltungsbranche und 
Eventagenturen

• Bei Unternehmen für 
Veranstaltungstechnik

• In kommunalen Einrichtungen 
(z.B. Kulturämter, Büros für 
Stadtmarketing)

Sie planen und konzeptionieren Events und sorgen für einen reibungs-
losen Ablauf der Veranstaltungen. 
Dazu beraten sie Kunden, erstellen Konzepte, kalkulieren Kosten,  
schätzen Besucherzahlen, organisieren die Technik, erstellen Ablaufpläne 
und sind vor und während der Veranstaltung direkt vor Ort.

1. Ausbildungsjahr:
€ 1.150 (Gastgewerbe), € 1.293 (öffentlicher 
Dienst), € 900 bis € 955 (Veranstaltungs-
wirtschaft)  
2. Ausbildungsjahr: 
€ 1.250 (Gastgewerbe), € 1.343 (öffentlicher 
Dienst), € 990 bis € 1.050 (Veranstaltungs-
wirtschaft) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.350 (Gastgewerbe), € 1.389 (öffentlicher 
Dienst), € 1.090 bis € 1.155 (Veranstaltungs-
wirtschaft)

€ 3.359

• Deutsch (für die Angebotserstellung)
• Mathematik (Kostenkalkulation)
• Englisch (für die Planung und 

Vorbereitung von internationalen 
Veranstaltungen)

• Wirtschaft (Aufgaben im 
Rechnungswesen)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Technik, Architektur und IT

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Fachinformatiker/in  
Anwendungsent-
wicklung

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche sowie in der 
öffentlichen Verwaltung.

Sie entwickeln/programmieren kundenspezifische Softwareanwendungen 
bzw. -lösungen, passen bestehende Anwendungen an oder entwickeln 
anwendungsgerechte Bedienoberflächen. 
Dabei nutzen sie Programmiersprachen und Werkzeuge (Entwicklertools) 
und übernehmen Aufgaben in der Projektplanung/-kontrolle. 
Mithilfe von Experten- und Diagnosesystemen beheben sie Fehler und 
beraten bzw. schulen die Anwender.

Beispiel Elektrohandwerk und Metall- und 
Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: 
€ 855 (Handwerk), € 1.206 bis € 1.226 
(Industrie) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 935 (Handwerk), € 1.259 bis € 1.279 
(Industrie) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 985 (Handwerk), € 1.337 bis € 1.357 
(Industrie)

€ 4.203

• Informatik (Anwendung von 
Programmiermethoden)

• Mathematik (Kalkulation von Preisen)
• Englisch (für das Lesen von 

Betriebsanleitungen und 
Programmbeschreibungen)

Fachinformatiker/in 
Systemintegration 

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche sowie in der 
öffentlichen Verwaltung.

Sie planen und konfigurieren IT-Systeme. Als Dienstleister im eigenen 
Haus oder beim Kunden richten sie IT-Systeme entsprechend den 
Kundenanforderungen ein und betreiben bzw. verwalten sie. 
Dazu gehört auch, Störungen/Fehler einzugrenzen und zu beheben. 
Sie beraten Anwender bei der Auswahl von Geräten, lösen Anwendungs-/ 
Systemprobleme, erstellen die Systemdokumentationen und führen 
Schulungen durch.

Beispiel Elektrohandwerk und Metall- und 
Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: 
€ 855 (Handwerk), € 1.206 bis € 1.226 
(Industrie) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 935 (Handwerk), € 1.259 bis € 1.279 
(Industrie) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 985 (Handwerk), € 1.337 bis € 1.357 
(Industrie)

€ 4.771

• Informatik (Anwendung von 
Programmiermethoden)

• Mathematik (Kalkulation von Preisen)
• Englisch (für das Lesen von 

Betriebsanleitungen)

Kaufmann/-frau
Digitalisierungs-
management 

In Unternehmen nahezu aller 
Wirtschaftsbereiche

Sie analysieren im Unternehmen den IT-Bedarf und beschaffen die 
benötigte Hard- und Software. Dabei beraten/unterstützen sie die 
Fachabteilungen und sind Ansprechpartner gegenüber den Herstellern. 
Bei Bedarf beteiligen sie sich auch an der Entwicklung und Realisierung 
individueller Lösungen und beschaffen/erstellen Schulungsunterlagen   
oder Hilfsprogramme für Anwender.

Beispiel Metall- und Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: € 1.206 bis € 1.226 
2. Ausbildungsjahr: € 1.259 bis € 1.279 
3. Ausbildungsjahr: € 1.337 bis € 1.357

€ 4.789

• Mathematik (Kostenkalkulationen)
• Informatik (Arbeit mit IT-Systemen)
• Wirtschaft (Simulation von 

Betriebsabläufen)
• Deutsch (Vertragsverhandlungen)
• Englisch (internationale 

Kundenkontakte)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Technik, Architektur und IT

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Kaufmann/-frau 
IT-System-
Management

• In der Softwareberatung 
und -herstellung

• Bei Datenverarbeitungsdiensten
• Bei Herstellern von Geräten der 

IT-Technik
• In der Unternehmensberatung im 

Bereich EDV-Beratung

Sie beraten Kunden bei der Planung/Anschaffung von IT-Produkten, 
analysieren kundenspezifische Anforderungen, konzipieren IT-Lösungen 
und installieren diese. 
Dabei erstellen sie Angebote, schließen Verträge ab, stehen den Kunden 
als Ansprechpartner zur Verfügung und schulen diese.

Beispiel Metall- und Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: € 1.206 bis € 1.226 
2. Ausbildungsjahr: € 1.259 bis € 1.279 
3. Ausbildungsjahr: € 1.337 bis € 1.357

€ 3.859

• Mathematik (Rechnungserstellung, 
Kalkulation)

• Informatik (Arbeit mit IT-Systemen)
• Wirtschaft (Simulation von 

Betriebsabläufen, Konzeption von 
Marketingstrategien)

• Deutsch (Kundenkontakt)

Informations-
elektroniker/in

• In Betrieben des   
Informationstechnikerhandwerks

• Bei Herstellern von Bürosystemen 
und in Softwarehäusern

• Im Einzelhandel
• Bei Rundfunkveranstaltern

Sie installieren und warten informationstechnische Systeme und verkaufen 
bzw. reparieren Geräte der IT-Technik oder Bild- und Tontechnik. 
Sie richten Programme, Zubehör und Netzwerke ein und stimmen die  
Hardware und Software auf die Kundenwünsche ab. 
Dabei beraten und informieren sie Kunden und schulen Benutzer im 
Umgang mit neuen Systemen.

Beispiel Elektrohandwerk
1. Ausbildungsjahr: €    855
2. Ausbildungsjahr: €    935
3. Ausbildungsjahr: €    985 
4. Ausbildungsjahr: € 1.035

€ 4.242

• Mathematik (Berechnung elektrischer 
Größen)

• Physik (Elektrizitätslehre)
• Informatik (Programmierung)
• Werken/Technik (Montieren und 

Reparieren von IT-Komponenten)

IT-System-
elektroniker/in

• In Unternehmen der IT-Technik
• In Elektroinstallationsbetrieben
• Bei EDV-Dienstleistern
• Im Einzelhandel
• In der öffentlichen Verwaltung

Sie planen bzw. installieren kundenspezifische Systeme der IT-Technik, 
konfigurieren diese und nehmen sie in Betrieb. 
Sie warten die Systeme, analysieren Fehler und beseitigen Störungen. 
Daneben beraten und schulen sie Kunden.

Beispiel Metall- und Elektroindustrie 
1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.206 bis € 1.226
2. Ausbildungsjahr: 
€ 1.259 bis € 1.279 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.337 bis € 1.357

€ 4.242

• Mathematik (Berechnung elektrischer 
Größen)

• Informatik (Umgang mit Hard- und 
Softwarekomponenten)

• Werken/Technik 
(Montieren/Reparieren von IT-
Komponenten)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Technik, Architektur und IT

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Vermessungs-
techniker/in

• In Kataster- und 
Vermessungsämtern

• In Behörden für Geoinformation, 
Landentwicklung oder 
Liegenschaften

• In Vermessungs- und 
Ingenieurbüros

Sie führen Lage- und Höhenvermessungen im Gelände durch und werten 
die Messdaten aus. Aus den gewonnenen Geodaten erstellen bzw. 
aktualisieren sie Pläne, Karten und Kataster.

1. Ausbildungsjahr:
€ 682 (Ingenieurbüros), € 1.293 (öffentlicher 

Dienst) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 818 (Ingenieurbüros), € 1.343 (öffentlicher 
Dienst) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 982 (Ingenieurbüros), € 1.389 (öffentlicher 
Dienst)

€ 4.165

• Mathematik (Flächen und -
Höhenberechnungen)

• Erdkunde/Geografie (Interpretieren  
von Luftbildern)

• Werken/Technik (Aktualisieren von 
Karten; technisches Zeichnen)

• Physik (elektrische Messungen im 
Gelände)

Bauzeichner/in

• Bei Bauämtern
• In Architektur- und Ingenieurbüros
• Bei Baufirmen mit eigener 

Planungsabteilung

Sie erstellen maßstabsgerechte Zeichnungen und bautechnische 
Unterlagen für Häuser, Brücken, Straßen und andere Bauwerke. 
Dazu arbeiten sie am Computer mit CAD-Programmen und setzen die 
Entwürfe der Architekten/Bauingenieure um. 
Dabei beachten sie die einschlägigen technischen Vorschriften.

1. Ausbildungsjahr: 
€ 1.080 (Baugewerbe), € 682 (Ingenieur-, 
Architektur- und Planungsbüros) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 1.300 (Baugewerbe), € 818 (Ingenieur-, 
Architektur- und Planungsbüros) 
3. Ausbildungsjahr: 
€ 1.550 (Baugewerbe), € 982 (Ingenieur-, 
Architektur- und Planungsbüros) 

€ 3.818

• Werken/Technik (technisches 
Zeichnen)

• Mathematik (Berechnen der 
Tragfähigkeit einer Konstruktion)

• Physik (statische und bauphysikalische 
Gesichtspunkte)



Übersicht über Berufe
Tipp: Berufe auf www.berufe.tv als Film ansehen 

Stand Juli 2025

Berufe im Bereich Technik, Architektur und IT

Beruf Wo arbeitet man? Was macht man da? Ausbildungsgehalt
Durchschnittliches 
Entgelt im Beruf 

Welche Fächer sind wichtig?

Technische/r 
Produktdesigner/in

• In Entwicklungs- und 
Konstruktionsabteilungen 
insbesondere von 
Industrieunternehmen

• In Konstruktionsbüros und bei 
Industriedienstleistern

Sie sind an der Entwicklung technischer Produkte und am Design von 
Gebrauchsgegenständen beteiligt. 
Sie erstellen dreidimensionale Modelle und technische Dokumentationen 
für Bauteile und Baugruppen.
Für die Erstellung von 3D-Datenmodellen nutzen sie vor allem CAD-
Systeme. 

Beispiel Metall- und Elektroindustrie
1. Ausbildungsjahr: € 1.206 bis € 1.226 
2. Ausbildungsjahr: € 1.259 bis € 1.279 
3. Ausbildungsjahr: € 1.337 bis € 1.357 
4. Ausbildungsjahr: € 1.441 bis € 1.461 

€ 3.818

• Werken/Technik (Anfertigen von 
Skizzen, technisches Zeichnen)

• Mathematik (Berechnen von 
Längen/Flächen/Volumen)

• Physik (Beurteilung, ob Materialien 
den Anforderungen genügen)

Technische/r 
Systemplaner/in

• In Konstruktions- und 
Planungsbüros

• In Ingenieur- und Planungsbüros
• In der öffentlichen Verwaltung

Sie erstellen mithilfe von CAD-Systemen technische Zeichnungen und 
Unterlagen für das Unternehmen. 
Sie sind in den Planungs-, Entwicklungs- und Umsetzungsphasen beteiligt, 
setzen Zahlen- und Daten in Tabellen/Zeichnungen/Diagramme um und 
stellen Objekte in ihren Details oder aus unterschiedlichen Perspektiven 
dar. Außerdem erstellen sie die Projektdokumentationen.

1. Ausbildungsjahr:
€ 682 (Ingenieurbüros), € 1.293 (öffentlicher 
Dienst), € 760 - € 1.010 (techn. 
Gebäudeausrüstung) 
2. Ausbildungsjahr: 
€ 818 (Ingenieurbüros), € 1.343 (öffentlicher 
Dienst), € 825 - € 1.115 (techn. 
Gebäudeausrüstung) 
3. Ausbildungsjahr:
€ 982 (Ingenieurbüros), € 1.389 (öffentlicher 
Dienst), € 921 - € 1.204 (techn. 
Gebäudeausrüstung) 
4. Ausbildungsjahr: 
Ingenieurbüros: derzeit keine Informationen,  
€ 1.453 (öffentlicher Dienst), € 955 - € 1.249 
(techn. Gebäudeausrüstung)

€ 3.818

• Werken/Technik (Anfertigen von 
Plänen und Skizzen)

• Mathematik (Berechnen von 
Aufmaßen)

• Physik (bauphysikalische 
Anforderungen, gebäudetechnische 
Berechnungen)

Hinweis: Zur besseren Lesbarkeit wurde zum Teil auf eine Doppelnennung und gegenderte Bezeichnungen verzichtet. Die im Text verwendeten Personenbezeichnungen beziehen sich 
auf alle Personen (m/w/d).

Quellen: BERUFENET und Entgeltatlas der Bundesagentur für Arbeit (für Nordrhein-Westfalen). 
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